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Mesa lll — Ferramentas para a preservacao da tradicao.

Turismo Cultural — produto estratégico para Portugal. Os desafios para o patrimdnio
cultural imaterial

_ 44 milhdes de turistas procuram Turismo Cultural na Europa

_ O patriménio cultural aproxima civilizacGes e motiva a viagem

_ A preservagdo e vivéncia do patriménio [material e imaterial] sdo duas realidades
indissociaveis

_ Procura-se a experiéncia do lugar, a “atmosfera do lugar”

_ O patriménio histdrico e a criagcdo contemporanea estabelecem didlogo

Para o Turismo de Portugal, a valorizacdo turistica dos recursos culturais assume uma
importancia estratégica para o incremento da proposta de valor proporcionada aos
turistas e para o reforco do reconhecimento de Portugal como destino turistico no

plano internacional.

No quadro da estratégica nacional de desenvolvimento turistico, o Turismo Cultural é
identificado como um dos produtos turisticos prioritarios, transversal a todo o pais,
guer numa Optica de motivacdo exclusiva de viagem, quer como temdtica
complementar a outras motivacdes de viagem (o sol e mar, o golfe, a saude e bem-

estar, etc).

O Turismo Cultural é um produto que revela um potencial de crescimento da procura
na Europa bastante significativo:
a) entre5e 7% aoano
b) 18% das viagens de lazer dos europeus correspondem directamente a um
motivo cultural [44 milhdes]
c) mais de 124 milhGes de viagens de europeus apresentam, entre outras, uma

valéncia ligada a cultura



d)

a viagem com motivac¢do cultural estd normalmente associada uma estadia no

destino superior a quatro noites.

Em Portugal, dos estudos existentes, verifica-se que cerca de 6% da nossa procura

turistica (cerca de 800 mil visitantes estrangeiros) chega ao nosso pais com a finalidade

de praticar as diversas formas de touring cultural ou paisagistico.

Portugal é percepcionado nos principais mercados geradores como um destino de

viagens adequado a esta modalidade de turismo (referéncias de 88% em ltalia; 76%

em Espanha; 75% na Francga; 58% na Alemanha; 49% no R. Unido).

Quais sao os factores competitivos de Portugal? Estdo associados a:

a)

b)

c)

grande diversidade de recursos culturais — monumentos, museus e paldcios;
centros histéricos; paisagens naturais; festas e costumes tradicionais; artes
contemporaneas; gastronomia e os habitos e valores culturais e ela associados.
dimensdo territorial adequada que possibilita a fruicdo, com relativa
comodidade, de tdo diversos recursos culturais, dadas as distancias pouco
significativas que os separam.

clima, seguranca, hospitalidade

As dreas em que deveremos reforcar a nossa competitividade sdo, portanto, ao nivel

da:

a)

b)

concepcao de produtos culturais assentes em contelddos distintivos e
inovadores e adaptados aos diferentes perfis de visitantes — dos mais
especialistas aos mais generalistas; dos que viajam individualmente aos que
viajam em grupo; dos que sabem o que procuram aos que esperam ser
surpreendidos;

criacdo e implementacdo de rotas e itinerdrios tematicos que ajudem a
descobrir os recursos e os territorios;

enriqguecimento da experiéncia nos locais de atraccdo utilizando suportes

interpretativos apelativos;



d)

melhoria da qualidade de visita aos museus, monumentos e sitios — horarios
adequados, acessibilidades, informacdo multilingue, programas de animacao,
conteuldos interpretativos apelativos

melhoria das acessibilidades (em sentido lato) aos equipamentos culturais;
articulacdo entre agentes publicos e privados ao nivel da organizacdo e

promocao da oferta cultural

Os conteudos tradicionais, isto é, aqueles directamente associados a nossa cultura e

identidade, devem ser aproveitados como factores de diferenciacdo da nossa oferta

cultural. Como?

a)

b)

d)

Partilhando a Histéria e a histdria dos sitios — através do desenvolvimento de
conteludos que ajudem a “ler” o patriménio material ou imaterial; da
celebracdo de acontecimentos histéricos numa éptica nacional e regional, da

promocdo das artes e saberes tradicionais

Criando experiéncias distintivas — através da realizacdo de espectdculos no
espaco publico, do aproveitamento de espacos de interesse cultural para a
realizacdo de eventos, da promocdo de actividades que permitam a

participacdo e envolvimento dos visitantes

Realizando eventos regionais que contribuam para reforcar a notoriedade e

singularidade / autenticidade dos destinos

Realizando eventos de ambito internacional que posicionem Portugal na rota

dos destinos com eventos culturais relevantes, motivadores de viagem

Na organizacdo do produto turistico cultural, o patriménio cultural imaterial [onde se

inclui a tematica da etnografia, das mdscaras] tem, por isso, um papel importante a

desempenhar, nomeadamente:

a)

Identificar temas ancora de itinerdarios culturais e/ou de eventos



b) Contribuir para a existéncia de conteludos distintivos da oferta de turismo
cultural

c) Garantir condigdes de fruicdo que preservem e permitam leituras do
patrimdnio/das tradi¢cdes aos visitantes

d) Estimular oportunidades econdmicas locais/regionais que salvaguardem as
referéncias tradicionais e respondam as expectativas dos visitantes

e) Envolver as comunidades na dinamizag¢do dos locais de tradigdo visitados por

turistas

Ao nivel da programacdo e adequacdo de conteldos culturais a disponibilizar aos
turistas nacionais e estrangeiros, bem como ao nivel da divulgacdo e promocdo junto
destes consumidores, ha toda a vantagem na articulacdo entre os agentes culturais e
os agentes turisticos, ndo s6 numa ldgica de cooperacao institucional mas também de
viabilizacdo e rentabilizacdo de recursos que se traduzam em desenvolvimento

econdémico para as regides.

Tornar a viagem memoravel, permitir que o turista apreenda e aprecie as histérias
mais significativas sobre a nossa identidade e a forma de estarmos, hoje, no mundo, &,
pois, o que deve estar presente na actuacao dos agentes publicos e privados com vista

ao desenvolvimento do Turismo Cultural em Portugal.
Ao inovar e diversificar a nossa oferta cultural ndo sé respondemos ao desafio de
captacdo de mais visitantes mas também, de incremento do seu nivel de satisfacdo,

replicacdo das visitas e prolongamento das estadas nos destinos.

Todos ganhamos com isso.
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